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  جهان در ابتداي هزاره سوم ، آغاز دوران جديدي 
را تجربه مي كند . دنياي امروز ، دنياي تحولات سريع و 
گسترده در تمام ابعاد است . حال و هواي امروز ، نشان 
، فرآيندي كه منجر به حضور و  از جهاني شدن دارد 
رقابت تنگاتنگ ظرفيتهاي مختلف ، از جمله در بخشهای  

كشاورزي ، دامپروری و صنایع غذائی شده است.
بايد  توسعه  در چنين فضايي كشور هاي درحال 
افق نگرششان را به فراتر از شيوه هاي سنتي بگسترانند. 
آنچه به يقين ميتوان گفت اين است چنانچه كشوري به 
هر علت نتواند به اين موج شتابان فراگير بپيوندد ، در 
آينده اي نه چندان دور در صحنه رقابتهاي بين المللي 
به حاشيه رانده مي شود و بسياري از فرصتهاي كسب 

و كار را به سود ديگران از دست مي دهد .
 ، كشاورزي  بخشهای  در  چالش  مهمترين 
فروش  و  بازاريابي   ، غذائی  صنایع  و  دامپروری 
و  توسعه  در  فراواني  تأثير  كه  است،  محصولات 
سطوح  کليه  در  بيشتر  فعاليت  براي  انگيزه  ايجاد 
صنايع  و  بخش  اين  تجاری  و  خدماتی   ، توليدی 
وابسته آن دارد. در حال‌ حاضر كشورهاي‌ ديگر برای 
شاياني‌  اقتصادي‌  استفاده‌هاي‌   ، بازاريابی  و  بازرگانی 
از فناوري‌هاي‌ اطلاعاتي‌ و ارتباطي‌ مي‌برند و بخش‌ 
اعظم‌ سايت‌هاي‌ اينترنت ‌خود را به‌ مسايل‌ اقتصادي‌ 

و تجاري ‌اختصاص داده اند .
نکته اي که در اين ميان حائز اهميت است ، اين 
است که امروزه ظهور فناوري اطلاعات و سرعت رشد 
آن ، مفهوم بازاريابي را تحت تاثير خود قرار داده است ؛ 
از يک سو فناوري اطلاعات ماهيت بازارها را تغيير داده 
است که در نتيجه آن، بازارهايي تحت عنوان نمايشگاه 
های اينترنتي ) مجازی ( مورد توجه قرار گرفته است 
از  متفاوت  کاملًا  ماهيتي  ها  نمایشگاه  نوع  اين  که 
رفتار  ديگر  سوي  از  دارند.  فيزيکي  نمایشگاههاي 
بازارها کاملًا متفاوت شده است  مشتريان نيز در اين 
بنابراين براي آنکه در عرصه تجارت الکترونيکي در بازار 
تجارت و صادرات بتوان رقابت کرد و در صحنه باقي 

ماند بايد بازاريابي الکترونيکي را به خدمت گرفت. 
افزون فن آوری اطلاعات  خوشبختانه رشد روز 
در ايران  باعث شده افراد بيشماری ، حتی در دورترين 
 ، باشند  داشته  دسترسی  اينترنت  به   ، کشور  نقاط 

  ' اينترنت  آمار جهانی  مرکز   ' اعلام   بطوريکه طبق 
ايران رتبه نخست تعداد کاربران اينترنتی را در منطقه 
خاورميانه کسب کرده است که در اين بين ، بخش 
تجاری به دلايل متعدد سريعترين بخش در حال رشد 
و توسعه می باشد . بنابراين وقتی چيزی با اين سرعت 

رشد می کند هر لحظه ارزشمند است .
در این جا این سوال پیش می‌آید که نمايشگاه 
های اينترنتی چه امکاناتی را در اختیار ما قرار می‌دهد 

و چه لزومی بر استفاده از آن برای ما وجود دارد؟
 نمايشگاه های اينترنتی می تواند بازارهای جدیدی 
را به روی صنایع کشاورزی ، دامپروری و مواد غذائی 
ايران بگشاید در واقع این امکان را فراهم می‌آورد تا بتوان 
محصولات  را در بازارهای جهانی به فروش رساند و  
مقایسه مناسبی از سطح کمی و یکفی محصولات در 
پديده  امروزه  ديگر،  از طرف   ، آورد  بدست  رقبا  مقابل 
جهاني شدن به عنوان يك فرايند در حال پوشش كليه 
كشورهاي جهان بوده و بايد مورد توجه كشورهاي در 
توسعه  مرحله  به  نيافتگي  توسعه  مرحله  از  گذر،  حال 
يافتگي قرار گيرد و مجهز شدن به ابزارهاي ارتباطات و 

فناوري اطلاعات، يكي از ضروريات اين دوران است.
برخی از شرکتها به داشتن يک وب سايت اکتفا می 
کنند ، غافل از اينکه وب سايت آنها به مانند يک شماره 
تلفن است که بايد در يک کتاب راهنما ) دايرکتوری ( 
ثبت گردد تا براحتی قابل دسترسی باشد . این مهم نیست 
که شما وب سایت فوق العادهای داشته باشید اگر کسی 
آن را نبیند به عبارت دیگر در بازار های رقابتی امروز ، این 
کافی نیست که يک وب سايت فوق العاده داشته باشید 
و امیدوار باشید مردم شما را از طریق موتورهای جستجو 
پیدا کنند ، که در اين صورت در نتايج موتورهای جستجو  
، اين وب سايت یا اصلا نمايش داده نمی شود و يا با 
احتمال بسيار کمی ممکن است در صفحه 20 نتايج ، 
ظاهر شود . در اينترنت حضور آنلاين مهمتر از داشتن 

يک وب سايت عظيم و پر هيبت است .
دايرکتوری  يک  عنوان  به  اینترنتی  نمایشگاه 
می  محصولات  و  سايتها  وب  از  اينترنتی  تخصصی 

تواند حضور آنلاين وب سایتها را تضمين نمايد . 
بانک  قبلی  ارشد  اقتصاددان  استیگیتز   جوزف 

جهانی در اولین کنفرانس شبکه توسعه : 

برای  قدرتمند  ابزاری  عنوان  به  "اینترنت 
مشارکت در توسعه بسيار با اهميت است . این مسئله 
به کاربران در کشورهای در حال توسعه بستگی دارد 
اجرای  به  قادر  که  نمایند  ایجاد  را  کاربردهایی  که 
مسئله بومی سازی به روشی بهینه بر اساس نیازهای 

خود آنها باشد. "
در سالهای اخیر با ورود نمایشگاههای اینترنتی ، 
همکاری بین شرکتها از قاره های مختلف افزایش یافت. 
در واقع هزینه همکاری شرکتهای بین المللی به طور 
شدیدی کاهش یافته زیرا فروشندگان )عرضه کنندگان( 
می توانند به راحتی خریداران را از سراسر جهان جستجو 
کنند. در مدل قدیمی سیستم تبادل اطلاعات ، که در 
بعضی از شرکتهای بزرگ مورد استفاده بود ، هزینه جذب 
یک شریک تجاری )مشتری( در حدود 50000 دلار بود 
با استفاده از سیستم جدید )اینترنت( این  در حالی که 
 IT هزینه تا 1000 دلار کاهش یافته است. هرچه که
بیشتر مورد استفاده قرار گیرد امکان استفاده از شرکای 

تجاری )تامین کنندگان( بیشتر می شود.
نمایشگاه های اینترنتی ، شرکت‌های محلی را قادر 
می‌سازد، محصولات و خدمات خود را در خارج عرضه 
و بنابراین بر یکی از مهمترین موانع رقابت جهانی که 

رودروی کشورهای درحال توسعه است غلبه نمایند. 
به سبک  الکترونیک، تجارت  اینترنت و تجارت 
اغلب  است.  داده  تغییر  را  مشتری  زندگی  و  سنتی 
تجارت  درمورد  را  خود  پیش‌بینی‌های  گران  تحلیل 
بین یک  یکم  بیست ‌و  قرن  آغازین  دهه  در  آنلاین 
تا 3 تریلیون دلار اعلام کرده اند. اغلب شرکت‌های 
صنعتی بزرگ در کشورهای صنعتی و درحال توسعه از 
اینترنت استفاده میک‌نند و آنچه تعجت برانگیز است 
و  کوچک  شرکت‌های  از  زیادی  شمار  که  است  آن 

متوسط نیز کاربران اینترنت شده‌اند .
انقلاب  از  بعد  که  عقیده‌اند  این  بر  کارشناسان 
بروز  تجارت  دنیای  در  که  تحولی  مهم‌ترین  صنعتی، 
پيدا کرده اینترنت است. تاثیر ICT )فناوری اطلاعات 
و ارتباطات(  بر مدیریت بازار چنان گسترده و فراگیر 
است که به جرات می‌توان ادعا کرد که شیوه برخورد و 
چگونگی استفاده از آن می‌تواند تعیین کننده شکست 

یا پیروزی باشد. 

نمایشگاه اینترنتی
 ابزار کارامد بازاریابی و صادرات

درصنایع کشاورزی، دامپروری و 
مواد غذائی
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