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آقاي مهندس، وضعيت شعب بانك كشاورزي 
در استان تهران در حال حاضر چگونه است؟ 

استان تهران داراي چهار مديريت مشتمل بر شهرهاي 
استان تهران، منطقه كرج ) شايداستان البرز آينده( شرق 
تهران بزرگ )از ولي‌عصر به طرف شرق تهران( و غرب 
تهران بزرگ )از ميدان ولي‌عصر تا مرز كرج( است. در اين 
 112 مركزي،  اصلي  شعبه   30 شامل  شعبه   163 استان 
شعبه در شهر تهران، 17شعبه روستايي، چهارشعبه مستقر 
در سازمان‌ها و 16 باجه در مراكز دولتي مشغول به فعاليت 
هستند. تعداد 1615 نفر هم در اين چهار مديريت به كار 

مشغولند. 
بانك  پرداختي  تسهيلات 
سال  به  نسبت  استان  كشاورزي 

گذشته به چه ميزان بوده است؟ 
و 87  ماه 86  آبان  مقايسه‌اي  آمار 
مبلغ   86 سال  در  كه  است  اين  بيانگر 
پرداخت  تسهيلات  ريال  ميليارد   3081

ميليارد ريال  به 2721  آمار در سال 87   اين  كرديم كه 
رسيده است. كاهش پرداختي‌ها نيز به دليل عدم ابلاغ و 
تدوين سياست‌ها و برنامه‌ها به دليل مشكلات موجود و 
 85 در كل  است.  مركزي  بانك  در  خزانه  سه‌قفله‌ شدن 
شده  پرداخت  كشاورزي  بخش  به  نيز  مبالغ  اين  درصد 
 3680 ميزان  به   86 سال  در  نيز  مطالبات  وصول  است. 
به    87 سال  در  ميزان  اين  كه  است  بوده  ريال  ميليارد 
مطالبات  مانده  اما  است.  رسيده  ريال  ميليارد   4091
ميليارد  سال2218  در  ريال  ميليارد   1758 از  سررسيده 

ريال در سال 87 رسيده است. 

ميزان  به   86 سال  در  اسنادي  اعتبارات  گشايش 
1519 فقره با اعتبار 7421 ميليون دلار بوده است كه اين 
ميزان امسال  از1012 فقره به ميزان 5581 ميليون دلار 

اعتبار رسيده است. 
چه  الكترونيك  بانكداري  توسعه  زمينه  در 

تمهيداتي را انجام داديد؟ 
كارت صادر كرديم كه  در سال 86 حدود 594 هزار 
اين ميزان در آبان ماه سال 87 به 1047 هزار كارت رسيد. 
به عبارتي در سال جاري ما دو برابر كارت صادر كرديم. در 
همين بازه زماني ميزان دستگاه‌هاي P.O.S از 8383 عدد به 
ATM .12 هزار و 514 رسيده است
بانك كشاورزي هميشه سودآور  هاي 
است چرا كه پراكندگي شعب و تعداد 

مشتري‌ها در همه شهرها زياد است. 
قدري در خصوص استراتژي 
به  مجددا  كه  كشاورزي  بانك 
شهرها  از  پول  جمع‌آوري  سمت 

گفت‌وگو با مدير شعب بانك كشاورزي استان تهران 

تهران، شريان حياتي تجهيز منابع مالي كشاورزان

 بانك كشاورزي استان تهران يكي از گسترده‌ترين شبكه‌هاي بانكداري در كشور را 
مشتمل مي‌شود. اين استان كه به دليل دارا بودن 18 درصد جمعيت كشور، 70 تا 80 
درصد دفاتر شركت‌هاي توليدي سراسر كشور و كارخانجات متعدد توليدي، مهمترين 
مالي  منابع  تجميع  در  به سزايي  نقش  مي‌گردد،  كشور محسوب  اقتصادي  قطب 
خود  پيروزي  و  موفقيت‌  از  عمده‌اي  بخش  كشور  بانك‌هاي  و  دارد  بانك‌ها  براي 
تهران  كلان‌شهر  بخصوص  و  استان  اين  در  شعبه‌هايشان  فعاليت  در  معمولا  را 

جست‌وجو مي‌كنند. 
به  خدمت‌رساني  و  تخصصي  ماهيت   فعاليت،  نوع  واسطه  به  اما  كشاورزي  بانك 
اين  كشاورزان در استان تهران داراي وظايف خطير و حساس‌تري است. به طوري كه 
ارايه  نحوه  از  آنان  رضايت  جلب  و  استان  كشاورزان  با  مستقيم  ارتباط  ضمن  بتواند  بايد  بانك 
تسهيلات، منابع مالي شهرها و شركت‌هاي بزرگ توليدي اقتصادي را جمع آوري و به عرصه‌هاي كشاورزي 
تزريق كند. اين  روند هر چند كه در ابتداي دولت نهم روندي نزولي به خود گرفت، اما از اواخر سال گذشته 

و با مديريت دكتر طالبي و رياست وزير اقتصاد بر مجمع بانك كشاورزي، جاني دوباره گرفت. 
مهندس نوراييان، دانش‌آموخته رشته دامپروري دانشكده كشاورزي دانشگاه تهران )سال 56( در سال 1361 به عنوان كارشناس به استخدام 
رسمي بانك كشاورزي درآمد. پشتوانه تجارب كاري و تحصيلاتي و دقت و پيگيري‌هاي وي موجب شد تا در سال 71 مديريت شعب استان هرمزگان  به 

وي پيشنهاد شود. 
استان گلستان نیز به عنوان يك منطقه وسيع كشاورزي، دامپروري و شيلاتي و جنگل و مرتع از مديريت مهندس نوراييان بهر‌ه‌مند شد. كار مديريتي 
مستمر مهندس نوراييان و همكاري با مديران عاملي مانند دكتر طالبي، مهندس ميلاني، دكتر رسول‌اف و دكتر نوربخش و اطلاع از توانمندي‌هاي وي باعث 

شد تا مديريت شعب استان تهران با 4 منطقه وسيع كاري به عهده وي واگذار شود. 
براي اطلاع از روند فعاليت، اقدامات، عملكرد و چشم‌اندازهاي بانك كشاورزي استان تهران، پاي صحبت مهندس نوراييان، مديريت بانك كشاورزي 

استان تهران نشستيم كه ماحصل اين گفت‌وگو را با هم مي‌خوانيم: 
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و تزريق به روستاها است توضيح بفرماييد. 
بانك  مجمع  رياست  اختيار  تفويض  با  گذشته  در 
كشاورزي به وزير جهاد كشاورزي،  مشتريان بسيار زيادي 
که خارج از بخش کشاورزی بودند را از دست داديم. چرا كه 
ما نمي‌توانستيم جوابشان را بدهيم و از طرفي وثايق آنها هم 
در اختيار ما بود و لذا آنها با ما قطع رابطه كردند. اما با حضور 
آقاي دكتر طالبي، رياست وزير اقتصاد بر مجمع بانك از 
حدود دو سال پيش مجددا بانك به طور گسترده‌ وارد مذاكره 
و گفت‌وگو با مشتريان خارج بخش شد. لذا مديران بانك 
براي مذاكره با واحدهاي بزرگ صنايع سيمان، پتروشيمي، 
هواپيما و هلي‌كوپترسازي،‌ داروسازي، قطعه‌سازي و... بسيج 
جالب  تفاهم‌نامه‌هاي همكاري  تنظيم  به  منجر  كه  شدند 

توجهي شد. 
چه امتيازي را به آنها پيشنهاد كرديد؟ 

از حالت صرف تخصصي  ببينيد،‌ وقتي خط‌مشي ما 
به تخصصي- تجاري تبديل شد، براي استان تهران هم 

خط‌مشي تجاري خاصي تعريف گردید. 
كشاورزي  بانك  در  را  خود  اعتبارات  شركت‌ها  اين 
متمركز مي‌كنند و به‌علاوه نمايندگي‌ها و مشتريان خود را 
هم موظف به كار با بانك كردند. ما نيز در قبال آنها تعهد 
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چارچوب  در  را  آنها  اعتباري  نياز  كرديم 
مقررات تامين كنيم. براي تعدادي از آنها 
ایجادشده  به محدودیت های  با توجه  نيز 
اعتبار  بانك‌ها، گشايش  بقيه  برای   ارزی 

ارزي نموديم. 
شكل  لحاظ  به  مشتريان  جلب 
خاصي  اهميت  از  شعبات  ظاهري 
زمينه  اين  در  آيا  است،  برخوردار 

فعاليتي داشتيد؟ 
شعب  بازسازي  و  زيباسازي  كار  بله. 
را براي حدود 50 تا 60 شعبه انجام داديم. 
به طوري كه به اين شعب، حالت شهري و 
زيبا و مدرن داديم كه هم بتوانيم خدمات 
هم  و  دهيم  ارايه  شهروندان  به  مناسبي 
ساير  به  تزريق  براي  را  مناسبي  منابع 
بخش‌ها تهيه كنيم. به طوري كه در حال 
حاضر مديريت شرق و غرب هر كدام هزار 

ميليارد ريال اضافه مبالغ دارند. در كل فكر مي‌كنم بانك 
مي‌تواند به جايگاه قبلي خود به عنوان برترين بانك كشور 
بازگردد. اما اين كار بسيار پرهزينه و زمان‌بر است. چرا که  

ما اطمينان بخشی از مشتريان را دو سال پيش و با تغيير 
سياست بانك از دست داديم و مشتري مي‌گويد از كجا 
معلوم دوباره اين كار را نكنيد. ولی با روند خصوصی سازی 
بانکها و شرکتها ، این اطمینان را می توان به مشتریان داد 
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که عملیات فعلی ما تغییری نخواهد کرد.
در  كشاورزي  بانك  رويكرد  مهندس،  آقاي 
كشاورزي  يعني  خود  تخصصي  فعاليت  خصوص 
چگونه است؟ آيا گستردگي فعاليت‌ها در بخش‌هاي 
بخش  اصلي‌ترين  از  شما  غفلت  موجب  مختلف 

فعاليت بانك نمي‌شود؟ 

خير. وظيفه اصلي ما كار تخصصي‌مان است و مجري 
كه  چند  هر  هستيم؛  كشاورزي  جهاد  وزارت  سياست‌هاي 
بخش  ما  اما  باشد.  اقتصاد  وزارت  با  بانك  مجمع  رياست 
كشاورزي را از بعد كلان و اقتصادي مي‌بينيم. به عنوان مثال 
كاميوني كه گندم را حمل مي‌كند و بسياري از صنايع را هم 
در بخش كشاورزي مي‌بينيم اینها تماما در بخش کشاورزی 

قلمداد می شوند.
بانك  فعاليت‌هاي  ساير  خصوص  در 

كشاورزي در دولت نهم توضيح بفرماييد. 
كل اعتبارات صندوق مهر رضا و مسكن مهر هم به 
عهده ما است. به طوري كه تفاهم‌نامه حدود هزار واحد 

مسكوني را با صندوق تعاون امضا كرديم. 


